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Objetivo de la asignatura

Esta materia busca ofrecer al alumno, una metodologia para el disefio y
evaluacion de Interfaces Hombre-Maquina para poder implementar y disefiar
interfaces graficas usables. Adicionalmente aborda aspectos basicos de diseno,
usabilidad, interaccion y un breve repaso de programacion visual java (applets,
awt, swing)

Aportacion de la asignatura al perfil de egreso

El estudiante desarrollara habilidades en el disefio de interfaces aplicables a
cualquier software.

Campo de aplicacion profesional

Disefio y desarrollo de proyectos de software

Perfil deseable del docente para impartir la asignatura :

Haber cursado una licenciatura en ciencias computacionales o alguna carrera
equivalente.

UNIDAD 1

Conceptos basicos

OBJETIVO
Conocer la importancia que tiene el disefio y la evaluacion en la interaccion del
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humano con las maquinas

CONTENIDO

1.1 Conceptos basicos de la disciplina de IHM
1.2 Importancia del disefio de IHM

1.3 Relacién de la disciplina del disefio de interfaces a la ciencia de la
Interaccion Hombre-Computadora.

Referencias a fuentes de informacion basicas

Lidwell, Holden, Butier. Principios universales de disefio. BLUME. 2015. ISBN: 978-84-
8076-913-6.

http://www.inf.ed.ac.uk/teaching/courses/hci/
http://csfieldquide.org.nz/en/chapters/human-computer-interaction.html

Referencias a fuentes de informacion complementarias

https://www.interaction-design.org/literature/book/the-encyclopedia-of-human-
computer-interaction-2nd-ed/human-computer-interaction-brief-intro
http://asktog.com/atc/principles-of-interaction-design/

UNIDAD 2

Disefo de Interfaces de Usuario

OBJETIVO

Conocer y diferenciar los sistemas interactivos asi como iniciar el proceso de
diseno de interfaces.

CONTENIDO

2.1 Ejemplos de procesadores de palabra, hojas de calculo, sistemas de
hypertexto, medios ambientes virtuales, de programacion, ATM’s, sistemas de
respuesta vocales y sistemas de correo electronico.

2.2 Ejemplos de formas de interaccion hombre-maquina, sensores de
movimiento, reconocimiento de voz, seguimiento ocular, proyectos futuros.

Referencias a fuentes de informacion basicas

Referencias a fuentes de informacion complementarias

https://www.interaction-design.org/literature/book/the-encyclopedia-of-human- |
computer-interaction-2nd-ed/human-computer-interaction-brief-intro

http://asktoq.com/atc/principles-of-interaction-design/

http://www.quiadigital.gob.cl/articulo/elementos-del-diseno-de-interfaces-e-
interaccion

UNIDAD 3

Dialogo Hombre-computadora

OBJETIVO

Conocer las herramientas necesarias para lograr que el usuario tenga dialogo
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con la computadora

CONTENIDO

3.1 Tipos de didlogo, el rol de la metafora
3.2 Técnicas de dialogo (incluyendo ventanas, menus, iconos, etc.)
3.3 Especificacion del dialogo Hombre-Maquina

Referencias a fuentes de informacién basicas

http://csfieldgquide.org.nz/en/chapters/human-computer-interaction. html

Referencias a fuentes de informacion complementarias

UNIDAD 4

Disefio Centrado en el Usuario (DCU)

OBJETIVO

Disefiar interfaces interactivas pensando en el usuario

CONTENIDO

4. 1 Disefio centrado en el usuario, disefio participativo
4.2 Andlisis de las tareas, prototipos y maquetas
4.3 El rol de los principios y guias de disefio (guidelines)
4.4 Soporte y asistencia al usuario, documentacion, entrenamiento.

Referencias a fuentes de informacion basicas

Referencias a fuentes de informacion complementarias

https://www.interaction-design.org/literature/book/the-encyclopedia-of-human-
comguter—interaction-2nd-ed/user-experience-and-experience-desiqn

UNIDAD 5
Desarrollo de GUI'S
OBJETIVO
Implementacién del disefio de la interfaz de usuario
CONTENIDO

5.1 Herramientas para crear prototipos
5.2 Toolkits y sistemas de desarrollo de interfaces

Referencias a fuentes de informacion basicas

http://csfieldguide.org.nz/en/chapters/human-computer-interaction.html

Referencias a fuentes de informaciéon complementarias

https://www.interaction-design.org/literature/book/the-encyclopedia-of-human-

computer-interaction-2nd-ed/visual-representation
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UNIDAD 6
Usabilidad
OBJETIVO
Evaluacion de la usabilidad de la Interfaz desarrollada
CONTENIDO

6.1 El concepto de usabilidad

6.2 La ingenieria de la usabilidad

6.3 Medidas de calidad de la interfaz de usuario
6.4 Métodos para la observacion y evaluacion

Referencias a fuentes de informacion basicas

Referencias a fuentes de informacién complementarias

Actividades de aprendizaje

Material y ambiente del aprendizaje

Julie A. Jacko “Human-Computer Interaction Handbook: Fundamentals,
Evolving Technologies, and Emerging Applications, Third Edition (Human
Factors and Ergonomics)’ CRC Press 2012, ISBN 1439829438

Jeff Johnson “Designing with the Mind in Mind: Simple Guide to
Understanding User Interface Design Rules” Morgan Kaufmann; 1 edition

(June 3, 2010) ISBN: 012375030X

Steve Krug. "No me hagas pensar Una aproximacion a la usabilidad en la
Web". Prentice Hall/ Pearson Education Madrid 2006, ISBN 84-8322-286-

8
Evaluacion del aprendizaje
Practicas
Criterio de evaluacion Porcentaje
Tareas y trabajos 20%
Examenes 40%
Proyecto Final 40%

Participantes en la elaboracion del programa

Fecha de
Caodigo Nombre completo elaboracion del
programa
2304449 Martha Elena Zavala Villa
Marzo 2014
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- Aprobo y reviso la Fecha de préoxima
- academia de: ; revision
Software de Sistemas Ultima revision: Enero Diciembre 2018
2018
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